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«EUROASIA INSURANCE» AJ QK
XORIJGA CHIQAYOTGAN SHAXSLARNI SUG‘URTA QILISH BOYICHA OMMAVIY
OFERTA
(yuridik va jismoniy shaxslar uchun)

1-BO‘LIM. UMUMIY QOIDALAR

Chet elga ketayotgan shaxslarni sug‘urta gilish bo‘yicha ushbu Ommaviy oferta (bundan buyon
matnda «Oferta» deb yuritiladi) yuridik va jismoniy shaxslarning nomuayyan doirasiga (bundan
buyon matnda «Sug‘urta qildiruvchilar» deb yuritiladi) «kEUROASIA INSURANCE» AJ QKning
(bundan buyon matnda «Sug‘urtalovchi» deb yuritiladi) chet elga ketayotgan shaxslarni sug‘urta
qilish shartnomasini (bundan buyon matnda «Sug‘urta shartnomasi» yoki «Shartnoma» deb
yuritiladi) elektron shaklda quyidagi shartlarda tuzish to‘g‘risidagi taklifi hisoblanadi.

Ushbu Oferta shartlarini gabul qilish va shartlashilgan sug‘urta mukofotini to‘lash uning shartlarini
akseptlash (gabul qilish) va Sug‘urta qildiruvchining Sug‘urta sharthomasini tuzishga roziligi
hisoblanadi. Sug‘urta qildiruvchi tomonidan sug‘urta mukofoti to‘langanligi fakti tasdiglangandan
keyin uning elektron pochtasiga sug‘urta polisining elektron fayli yuboriladi va Sug‘urta shartnomasi
tuzilgan hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining 370-moddasiga muvofiq, ushbu Oferta shartlarini
so0‘zsiz qabul qilish (akseptlash) orqali quyidagilarga rozilik bildiriladi:

- ushbu Oferta shartlari, shu jumladan unda bayon etilgan sug‘urta shartlari;

— arizani to‘ldirishda ko‘rsatilgan shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berish, shu jumladan sug‘urta
faoliyatini amalga oshirish maqgsadida 5-yil muddatga avtomatlashtirilgan yoki avtomatlashtiriimagan
tarzda ishlov berish yo'li bilan yig‘ish, tizimlashtirish, to‘plash, saglash, aniglashtirish, foydalanish,
egasizlantirish, blokirovka qilish, yo'q qilish (yo‘q qilish to‘g‘risida xabardor gilmasdan), shuningdek
ularni sug‘urta shartnomasini bajarish, ichki hujjat aylanishini ta’minlash maqsadida uchinchi
shaxslarga berish.

Sug‘urta qildiruvchi o‘zining huquq layogatini (yuridik shaxslar uchun) va to‘liQ muomala layogatini
(jismoniy shaxslar uchun) tasdiglaydi, shuningdek Sug‘urtalovchining internet-resursi orgali sug‘urta
shartnomasini tuzish natijasida zimmasiga yuklatilgan majburiyatlar bo‘yicha javobgarlikni anglaydi.
Shartnoma tuzish uchun Sug‘urta qildiruvchida bank rekvizitlari (yuridik shaxs uchun), elektron
pochta manzili va/yoki mobil telefon ragami (jismoniy shaxs uchun) mavjud bo‘lishi talab etiladi.

Ushbu Oferta O‘zbekiston Respublikasining Fuqarolik kodeksi, O‘zbekiston Respublikasining
«Elektron tijorat to‘g‘risida»gi, «Elektron hujjat aylanishi to‘g‘risida»gi, «Sug‘urta faoliyati
to‘g‘risida»gi qonunlari, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2024-yil 1-martdagi «Sug‘urta
xizmatlari bozorini yanada rivojlantirish bo'yicha kompleks chora-tadbirlar to‘g‘risida»gi 108-sonli
garori va Xorijga ketayotgan shaxslarni sug‘urta qgilish Qoidalari asosida ishlab chigilgan.

Ushbu Oferta (Shartnoma) chet elga ketayotgan shaxslarga chet elga ketayotgan shaxs duch kelishi
mumekin bo‘lgan ehtimoliy xatarlar bilan bog‘liq mulkiy manfaatlarini sug‘urtalashni taklif etadi.

Ushbu Ofertaning ajralmas gismi bo‘lgan, unda nazarda tutilgan shartlar, ta’riflar, istisnolar va
ilovalarga muvofiq Sug‘urtalovchi sug‘urtalangan shaxslar bilan sug‘urta hodisalari yuz berganda,
Sug‘urta qildiruvchi ushbu Ofertada ko‘rsatilgan migdorda va muddatlarda sug‘urta mukofotini to‘lash
majburiyatini olgan taqdirda, sug‘urta to‘lovlarini quyida ko‘rsatilgan tartibda va hajmda amalga
oshiradi.
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Sug‘urta qildiruvchi tomonidan Sug‘urtalovchining Internet-resursida Sug‘urta shartnomasini tuzish
uchun zarur va muhim bo‘lgan barcha ma’lumotlarni kiritish sug‘urta qilish to‘g‘risidagi ariza
hisoblanadi.

Sug‘urtalovchi «Sug‘urta faoliyati to‘g‘risida»gi O‘zbekiston Respublikasi Qonunining 14-moddasi va
«Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida»gi 02.07.2019-yildagi O‘RQ-547-son Qonun talablariga
muvofiq Sug‘urta qildiruvchi va sug‘urta sharthnomasida ko‘rsatilgan boshqga jismoniy shaxslarning
shaxsga doir ma’lumotlari saglanishini va oshkor etilmasligini ta’minlash majburiyatini oladi.

2-BO‘LIM. SUG‘URTA SUBYEKTLARI

2.1. Ushbu Oferta bo‘yicha sug‘urta munosabatlarining subyektlari Sug‘urta qildiruvchi va
Sug'urtalovchi (shuningdek, «Tomonlar» va alohida «Tomon» deb ataladi) hisoblanadi.

2.2. kEUROASIA INSURANCE» QK AJ Sug'urtalovchi hisoblanadi, u O‘zbekiston Respublikasining
amaldagi gonunchiligiga va tasdiglangan Qoidalarga muvofiq sug‘urta shartnomalarini tuzadi.

2.3. Ofzbekiston Respublikasining rezidenti yoki norezidenti bo‘lgan, Sug‘urtalovchi bilan
shartnomaviy munosabatlarga kirishib, ushbu Oferta shartlariga muvofiq sug‘urta mukofotini
to‘laydigan huquqiy layoqatli yuridik yoki muomalaga layoqatli jismoniy shaxs ushbu Sug‘urta
shartnomasi bo‘yicha Sug‘urtalanuvchi bo‘lishi mumekin.

2.4. Sug'urta qildiruvchi uchinchi shaxslar - sug‘urtalangan shaxslarga nisbatan yoki o‘ziga nisbatan
sug‘urta shartnomasini tuzishga hagli bo'lib, bunda Sug‘urta qildiruvchi bir vaqgtning o‘zida
sug‘urtalangan shaxs hisoblanadi.

3-BO‘LIM. SUG‘URTA OBYEKTI

3.1. Ushbu Oferta bo'yicha sug‘urta obyekti chet elda bo'lish davrida uning hayoti va sog'lig'i bilan
bog'lig bo‘lgan, 1 (bir) yildan ko‘p bo‘lmagan muddatga doimiy yashash joyi doirasidan tashqariga
chigayotgan sug‘urtalangan shaxsning O‘zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga zid bo‘lmagan
mulkiy manfaatlari hisoblanadi.

4-BO‘LIM. TA’RIFLAR
Ushbu Oferta va uning ilovalarida qo‘llanilgan quyidagi atamalar quyidagi ma’nolarni anglatadi:
Sug‘urtalovchi - O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga va O‘zbekiston
Respublikasi Istigbolli loyihalar milliy agentligi tomonidan 30.06.2022-yilda berilgan Ne031333-sonli
litsenziyaga muvofiq sug‘urta faoliyatini amalga oshiruvchi «<cEUROASIA INSURANCE» AJ QK.

Sug‘urtalanuvchi - Sug‘urtalovchida sug‘urta polisini rasmiylashtirgan jismoniy yoki yuridik shaxs.

Sug‘urtalangan shaxs - polisning amal gilish davrida o‘zi qgilgan ko‘zda tutiimagan xarajatlarning
o‘rnini goplash bilan bog‘liq mulkiy manfaatlari sug‘urta obyekti bo‘lgan jismoniy shaxs.

Polis - sug‘urta shartnomasi tuzilganligi faktini tasdiglovchi elektron sug‘urta polisi. Sug‘urta mukofoti
to‘langandan so‘ng polis beriladi.

Naf oluvchi - shaxsiy sug‘urtada Polis uning foydasiga rasmiylashtirilgan jismoniy shaxs. Naf oluvchi
- jismoniy shaxs vafot etgan tagdirda, uning gqonun bo‘yicha merosxo‘rlari naf oluvchilar deb e’tirof
etiladi.

Sug‘urta tavakkalchiligi - taxmin gilinayotgan va to‘satdan yuz beradigan hodisa bo'lib, u yuz
bergan taqdirda sug‘urta gilinadi. Sug‘urta tavakkalchiligi ehtimollik va tasodifiylik belgilariga ega
bo'lishi kerak.
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Sug‘urta hodisasi - ushbu Ofertada nazarda tutilgan sug‘urta davrida va Polisning amal qilish
hududida hagiqatda sodir bo‘lgan vogea bo'lib, u sodir bo'lishi bilan Sug‘urtalovchining sug‘urta
to‘lovini amalga oshirish majburiyati yuzaga keladi.

Sug‘urta summasi - ushbu Oferta va Polisda ko‘rsatiigan pul mablag‘lari summasi bo'lib,
Sug‘urtalovchining har bir Sug‘urtalangan shaxsga nisbatan sug‘urta to‘lovini/sug‘urta ta’minotini
amalga oshirish bo‘yicha majburiyatlarining cheklangan hajmini ifodalaydi. Ushbu Oferta bilan
Sug'‘urta dasturiga kiritilgan har bir xizmat bo‘yicha, shuningdek, Sug‘urtalangan shaxsning o‘limiga
olib kelgan baxtsiz hodisadan sug‘urta qilish bo‘yicha sug‘urta summalari belgilangan.

Sug‘urta mukofoti - Sug‘urta qildiruvchi ushbu Ofertada belgilangan tartibda va muddatlarda
Sug‘urtalovchiga to‘lashi shart bo‘lgan, sug‘urta summalari va Sug‘urtalovchi tomonidan ishlab
chiqilgan tariflar asosida hisoblangan sug‘urta to‘lovi.

Sug‘urta to‘lovi - ushbu Ofertada nazarda tutilgan sug‘urta hodisasi yuz berishi munosabati bilan
sug‘urtalangan shaxsga ko‘rsatilgan xizmatlar uchun chet eldagi tibbiyot muassasasiga yoki boshga
muassasaga to‘lanadigan pul mablag‘lari.

To‘satdan kasallik - sug‘urta davrida va Polis amal giladigan hududda kutilmaganda yuzaga kelgan,
surunkali kasallik va/yoki sayohat boshlanishidan oldin mavjud bo‘lgan kasallik ogibati bo‘iImagan,
davolangan yoki davolanmaganligidan gat'i nazar, shoshilinch yordamni talab giladigan va ushbu
Ofertada istisno gilinmaydigan kasallik.

Baxtsiz hodisa - sug‘urtalangan shaxsning shikastlanishi, sog‘ligining boshqacha tarzda buzilishi
yoki o‘limiga olib kelgan, kasallik tufayli yuzaga kelmagan to‘satdan gisqa muddatli tashqi hodisa.

Xizmatlar - sug‘urta hodisasi yuz berganda sug‘urtalangan shaxsga ko‘rsatiladigan, Sug‘urta
dasturida nazarda tutilgan tibbiy, tibbiy-transport xizmatlari va boshga xizmatlar.

Muassasa - sug‘urtalangan shaxsga xizmatlar ko‘rsatiladigan tibbiy yoki boshga muassasa
(dorixona, diagnostika markazi va h.k.).

Shoshilinch yordam - ko‘rsatimagan taqdirda sug‘urtalangan shaxsning hayoti xavf ostida
goladigan tibbiy yordam.

Shoshilinch stomatologik yordam - tish va tish atrofidagi to‘gimalarning o'tkir yallig‘lanishida,
shuningdek, baxtsiz hodisa natijasida tishning shikastlanishida fagat og‘riq qoldiruvchi vositalar va
birlamchi muolajalar (rentgen, dori-darmonlar, vagtinchalik plomba yoki tishni olib tashlash) bilan
cheklanadigan stomatologik tibbiy yordam.

Surunkali kasallik - inson organizmi a’zolari va tizimlarining shikastlanishi bilan kechadigan, go‘zish
va remissiya davrlari bilan tavsiflanadigan uzoq davom etadigan kasallik.

Surunkali kasallikning qo‘zishi - surunkali kasallikning o‘ziga xos alomatlarining namoyon bolishi,
shu jumladan shoshilinch yordam ko‘rsatish zarur bo‘lgan holatlar.

Ambulatoriya tibbiyot markazi - malakali shifokorlar tomonidan ambulatoriya sharoitida
davolanishni ta’minlaydigan tibbiyot muassasasi.

Shifokor - sug‘urtalangan shaxs bilan garindoshlik munosabatlarida bo‘lmagan va oz diplomi
(mutaxassisligi/litsenziyasi) doirasida faoliyat yurituvchi, tugallangan tibbiy ma’lumotga ega
mutaxassis.

Retsept - tibbiy preparatlarni qo‘llash uchun shifokorning yozma ko‘rsatmasi.

Tibbiy evakuatsiya - Sug‘urtalangan shaxsni zarur hollarda tibbiy xodim hamrohligida bir joydan
ikkinchi joyga har ganday qulay va maqbul transport vositasida ko‘chirish uchun zarur bo‘lgan chora-
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tadbirlar majmui. Shuningdek, tibbiy evakuatsiya deganda sug‘urta hodisasi tufayli mustaqil
harakatlanish qobiliyatini yo‘qotgan sug‘urtalangan shaxsni maxsus avtomashinada hodisa sodir
bo‘lgan joydan eng yaqin tibbiyot muassasasiga olib borish tushuniladi, boshqga transport xarajatlari
tibbiy xarajatlar sifatida hisobga olinmaydi. Tibbiy evakuatsiya fagat tibbiy qarshi ko‘rsatmalar
bo‘lmaganda va shifokor ruxsati bilan amalga oshiriladi.

Sug‘urta dasturi - Polisni rasmiylashtirish va bekor qilish, sug‘urta mukofoti (sug‘urta badallari) ni
to‘lash xususiyatlarini, sug‘urta to‘lovlari tartibi va hajmini tavsiflovchi shartlar majmui.

Doimiy yashash joyi - Sug‘urta qgildiruvchi (Sug‘urtalangan shaxs) doimiy yoki asosan yashaydigan
joy.

Sug‘urtalovchining javobgarlik chegarasi - sug‘urtalangan shaxs olishi mumkin bo‘lgan yoki
sug‘urtalangan shaxsga ushbu Ofertaga muvofiq sug‘urta himoyasi ta’minlanadigan maksimal
mumkin bo‘lgan summa.

Repatriatsiya (o‘lgandan keyin) - Sug‘urtalangan shaxsning qoldiglarini O‘zbekiston
Respublikasigacha har ganday mavjud va yetarli transport vositasida ko‘chirish uchun zarur bo‘lgan
chora-tadbirlar majmui. Qarindoshlarning iltimosiga ko‘ra repatriatsiya O‘zbekiston Respublikasi
bo‘Imagan boshga mamlakatga amalga oshirilishi mumkin, bunda Sug‘urtalovchi repatriatsiya uchun
O‘zbekiston Respublikasiga gadar to‘lanishi lozim bo‘lgan summadan oshmaydigan migdorda
sug‘urta to'lovini amalga oshiradi. Repatriatsiya shartlari Sug‘urtalovchi tomonidan Sug‘urta
goidalariga muvofiq belgilanadi.

Tibbiy repatriatsiya - chet elda davolanish uchun sharoitlar yetarli bo‘Imaganda, og‘ir kasal yoki
jarohatlangan odamni uyga yoki doimiy yashash mamlakatiga tibbiy xodimlar (shifokor, feldsher,
reanimatsiya brigadasi) hamrohligida va tegishli parvarishni ta’minlash uchun maxsus transport
(samolyot, tez yordam, poyezd) yordamida tashkiliy ravishda olib borish. Repatriatsiya shartlari
Sug‘urtalovchi tomonidan Sug‘urta goidalariga muvofiq belgilanadi.

Xavfli faoliyat turlari - xato narxi juda yuqori bo‘lgan ekstremal sharoitlarda, xavfli moddalar
(kimyoviy moddalar, portlovchi moddalar, radioaktiv materiallar), balandlikda, suv ostida, og‘ir
texnikalar, harbiy hududlarda ishlash, shuningdek, yuqori jismoniy va ruhiy zo‘rigish tufayli hayot va
sog'liqg uchun yugori xavf tug‘diradigan kasblar va mashg‘ulotlar, shu jumladan o‘rmon kesuvchilar,
konchilar, ot o‘chiruvchilar, qutqaruvchilar, uchuvchilar, quruvchilar, harbiylar, baligchilar,
metallurglar va sapyorlar.

Assistans xizmati Sug‘urtalovchining topshirig‘iga binoan Sug‘urtalangan shaxslarga ushbu
Ofertada nazarda tutilgan shartlar doirasida kecha-kunduz xizmat ko‘rsatadigan, maslahat yordami
ko‘rsatadigan, shuningdek sug‘urta hodisasi yuz berganda zarur xizmatlarni tashkil etadigan va
ularning ko‘rsatilishi ustidan nazoratni ta’'minlaydigan ixtisoslashtirilgan tashkilotdir.

Sug‘urta hududi - ushbu Ofertada nazarda tutilgan hodisa sug‘urta hodisasi deb tan olinishi mumkin
bo‘lgan hudud.

5-BO‘LIM. POLIS VA SUG‘URTA DASTURI AMAL QILADIGAN HUDUD

5.1. Polisning amal qilish hududi Sug‘urtalangan shaxsning mamlakati yoki mamlakatini belgilaydi
va tanlangan Sug'urta dasturiga bog‘liq bo‘ladi. Polis amal qiladigan hududlar quyidagicha
tagsimlanadi:

» «ECONOM» - Mustaqil davlatlar mamlakatlari (MDM), Janubi-Shargiy Osiyo, Misr, Rossiya,
Birlashgan Arab Amirliklari (BAA) va Turkiya hududida faoliyat yuritadi.

» «CLASSIC (+COVID)» - «Econom» dasturiga a’zo davlatlar, shuningdek, Buyuk Britaniya va
Shengen hududi davlatlari hududida amal giladi.

» «ELITE (+COVID)» - AQSH, Kanada, Yaponiya va Avstraliyadan tashgari dunyoning barcha
mamlakatlari hududida amal giladi.
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» «EXCLUSIVE (+COVID)» - dunyoning barcha mamlakatlari hududida amal giladi.
SUG‘URTA DASTURLARI

(Sug‘urta summalari va limitlari YEVROda ko ‘rsatilgan)

Ne Sug‘urta dasturi ECONOM | CLASSIC ELITE EXCLUSIVE
nomi (+COVID) (+COVID) (+COVID)
1. | Umumiy sug‘urta 20 000 45 000 60 000 90 000
miqgdori
Har bir alohida sug‘urta tavakkalchiligi uchun sug‘urta summalari va limitlari
2. | Tibbiy xizmatlar, shu 7 000 18 000 35 000 45 000 gacha
jumladan: gacha gacha gacha
2.1. | Stomatologik yordam: 100 gacha | 200 gacha | 300 gacha 500 gacha
2.2. | COVID-19 uchun yo'q 5000 20 000 25 000 gacha
yordam: gacha gacha
3. | Tibbiy-transport 12 500 26 000 23 000 42 000
xizmatlari va boshga gacha gacha gacha gacha
xizmatlar, shu
jumladan:
3.1. | Tibbiy evakuatsiya: 1000 2 500 3500 7 000 gacha
gacha gacha gacha
3.2. | Tibbiy repatriatsiya: 1000 2 500 4 000 8 000 gacha
gacha gacha gacha
3.3. | Sug'‘urtalangan 1000 2 500 4 000 7 000 gacha
shaxsning oila a’zosi gacha gacha gacha
uchun favqulodda
transport xarajatlari:
3.4. | Qidiruv-qutqgaruv 4 000 8 000 3000 6 000 gacha
tadbirlari: gacha gacha gacha
3.5. | Vagtincha bo'lish 3500 5500 3500 5 000 gacha
mamlakatida dafn etish: gacha gacha gacha
3.6. | Oflimdan keyingi 2000 5000 5000 9 000 gacha
repatriatsiya: gacha gacha gacha
4. | Kompensatsiya 500 1 000 2 000 3 000
(baxtsiz hodisa
natijasida o'lim xavfi
tug‘ilganda):

6-BO‘LIM. SUG'URTA HOLATLARI VA ISTISNOLAR

6.1. Ushbu Oferta shartlariga ko‘ra, Polisning amal gilish davrida Polisda nazarda tutilgan hududda
yuz bergan va vakolatli organlar tomonidan berilgan hujjatlar bilan tasdiglangan hodisalar sug‘urta
hodisalari deb tan olinadi.

6.2. Sug‘urta hodisalari sug‘urta hududida muayyan Sug‘urtalangan shaxsga nisbatan Polisning
amal qgilish davrida Sug‘urtalangan shaxs bilan sodir bo‘lgan va quyidagilar bilan bog'‘liq xarajatlarga
olib kelgan hodisalardir:

6.2.1. To'satdan kasallanish (shu jumladan surunkali kasallikning zo‘rayishi);

6.2.2. Baxtsiz hodisa natijasida olingan tan jarohati, travmatik shikastlanish;

6.2.3. Sug‘urtalangan shaxsning baxtsiz hodisa natijasida vafot etishi;
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6.2.4. Safar vaqtida baxtsiz hodisa natijasida sug‘urtalangan shaxs vafot etgan taqdirda,
kompensatsiya to‘lovi sug‘urta dasturida ko‘rsatilgan limit doirasida amalga oshiriladi.

6.3. 6.2-bandda ko‘rsatilgan hodisalar, agar ular quyidagilar munosabati bilan sodir bo‘lgan
bo‘lsa, sug‘urta hodisalari deb tan olinmaydi:

6.3.1. Sug‘urtalangan shaxsning narkotik yoki toksik mastligi;
6.3.2. Sug‘urtalangan shaxsning o'z joniga qasd qilishi (0‘z joniga gasd qilishga urinishi);

6.3.3. Sug‘urtalangan shaxsning va/yoki manfaatdor uchinchi shaxslarning sug‘urta hodisasi yuz
berishiga garatilgan gasddan gilingan harakatlari;

6.3.4. Sug‘urtalangan shaxs tomonidan sug‘urta hodisasi yuz berishi bilan bevosita sababiy bog'liq
bo‘lgan huquqqa xilof gilmish sodir etilishi;

6.3.5. Har ganday harbiy tuzilmada xizmat majburiyatlarini bajarish.

6.4. Ushbu Oferta shartlariga ko‘ra, sug‘urta hodisasi yuz berganda Sug‘urtalovchi ko‘rsatilgan
sug‘urta hodisasi natijasida yuzaga kelgan quyidagi kutilmagan xarajatlar munosabati bilan sug‘urta
to‘lovini amalga oshiradi:

6.4.1. Shoshilinch va kechiktirib bo‘Imaydigan shakllarda tibbiy yordam ko‘rsatish bilan
bog‘liq xarajatlar, xususan:

a) ambulatoriyada davolanish xarajatlari, shu jumladan vrach xizmati, zarur va magsadga muvofiq
diagnostik tekshiruvlar, vrach tomonidan tayinlangan dori-darmonlar (retsept bo‘yicha), bog‘lov
vositalari va fiksatsiya vositalari (gips, bandaj) xarajatlari. Ambulatoriya sharoitida davolanish va
diagnostik tekshiruvlar, agar ularni sug‘urtalangan shaxs doimiy yashash joyi hududiga gaytguniga
valyoki muassasadan chigarilguniga gadar kechiktiish mumkin bo‘lmasa, zarur hisoblanadi.
Diagnostik tadgigotlar gismida, sug‘urtalangan shaxsga tashxisni aniglash uchun 1000 (ming)
Yevro doirasida limit belgilanadi;

b) statsionarda (standart turdagi palatada) davolanish xarajatlari, shu jumladan zarur va magsadga
muvofiq o'‘tkazilgan diagnostik tadqiqotlar, operatsiyalar, shifokor tomonidan tayinlangan dori-
darmonlar (retsept bo‘yicha), bog‘lash vositalari va fiksatsiya vositalari (gips, bandaj) xarajatlari.
Statsionar davolanish, diagnostik tekshiruvlar va operatsiyalar, agar ularni hayotiy ko‘rsatkichlar
bo'yicha sug‘urtalangan shaxs doimiy yashash joyi hududiga qaytguniga va/yoki muassasadan
chigquniga gadar kechiktirish mumkin bo‘lmasa, zarur hisoblanadi;

v) sug‘urta Dasturida belgilangan limit doirasida o'tkir tish og‘rig‘ida shoshilinch stomatologik yordam
ko‘rsatish yoki baxtsiz hodisa natijasida olingan jarohatlar tufayli zarur bo‘lgan shoshilinch
stomatologik yordam ko‘rsatish xarajatlari;

6.4.2. Tibbiy-transport xarajatlari, xususan:

a) tibbiy nugtayi nazardan zarur bo‘lgan valyoki shifokor tomonidan belgilangan sug‘urtalangan
shaxsni tez yordam avtomobilida yoki boshga transport vositasida fagat eng yagin tibbiyot
muassasasiga yoki sug‘urtalangan shaxsning vaqtincha bo‘lish hududida zarur tibbiy yordam
ko‘rsatishga qodir bo‘lgan yaqin atrofdagi shifokorga yoxud sug‘urta dasturida belgilangan limit
doirasida doimiy yashash mamlakatiga yetkazish bo‘yicha xarajatlar. Bunda tibbiy tashishning
maqgsadga muvofigligi to‘g'risidagi qaror, agar shoshilinch yordam zarur bo‘lsa, faqgat
Sug‘urtalovchining vakolatli shifokorlari tomonidan gabul gilinadi. Agar tibbiy tashishni uchinchi
shaxs Sug‘urtalovchi bilan kelishmasdan tashkil etsa, Sug‘urtalovchi xarajatlarni Assistans xizmati
yordamida Sug‘urtalovchi tibbiy tashishni ta’minlashi mumkin bo‘lgan eng kam summa doirasida
to‘laydi;
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b) iqtisodiy jihatdan maqgsadga muvofiq transport vositasida vagtincha bo'lish hududidan
Sug‘urtalangan shaxsning doimiy yashash joyigacha tibbiy evakuatsiya qilish xarajatlari, shu
jumladan kuzatib boruvchi tibbiyot xodimlari (agar bunday kuzatib borish shifokor tomonidan
belgilangan bo'lsa) xarajatlari. Shoshilinch tibbiy evakuatsiya fagat uning zarurligi Assistans xizmati
ishonchli shifokorining xulosasi valyoki Sug‘urtalovchi tomonidan mahalliy davolovchi shifokor
ma’lumotlari asosida tasdiglangan hollarda va tibbiy garshi ko‘rsatmalar mavjud bo‘imagan taqgdirda
amalga oshiriladi.

6.4.3. Sug‘urtalangan shaxsni tibbiy repatriatsiya gilishda transport xarajatlari, aynan:

a) sug‘urtalangan shaxsning igtisodiy toifasi, sug‘urtalangan shaxsning bir garindoshi yoki hamrohlik
giluvchi shaxsning (belgilangan limitlar doirasida), agar bu tibbiy ko‘rsatmalar bo‘yicha zarur bo‘lsa,
bir tomonga (doimiy yashash joyiga) borish xarajatlari. Bunda garindosh yoki hamrohlik giluvchi
shaxsning chet elda bo'lishi bo‘yicha xarajatlar Sug‘urtalovchi tomonidan qoplanmaydi.
Sug‘urtalovchi yangi qaytish chiptalarini sotib olish xarajatlarini faqat sug‘urtalangan shaxs, uning bir
garindoshi yoki hamrohlik qgiluvchi shaxsda sug‘urta hodisasi sodir bo‘lgan paytda qaytish yo‘nalishi
uchun amaldagi chiptalar mavjud bo‘lgan va sug‘urtalangan shaxs/hamrohlik giluvchi shaxs sug‘urta
hodisasi sodir bo‘lishi munosabati bilan reysni o‘tkazib yuborgan tagdirda qoplaydi;

b) sug‘urtalangan shaxs bilan sodir bo‘lgan sug‘urta hodisasi natijasida bolalar nhazoratsiz qolgan
taqdirda, sug‘urtalangan shaxsning u bilan birga vaqtincha bo'lish hududida bo‘lgan voyaga
yetmagan bolalarining igtisodiy klass bo'yicha bir tomonga (doimiy yashash joyiga) borish xarajatlari.
Zarur hollarda, Assistans xizmati belgilangan limitlar doirasida bolalarga hamrohlik gilishni tashkil
etadi va buning uchun to‘lovni amalga oshiradi.

6.4.4. Sug‘urtalangan shaxsning vafotidan keyingi repatriatsiyasi bo‘yicha transport
xarajatlari, ya'ni sug‘urtalangan shaxsning vafoti sug‘urta hodisasi natijasida yuz bergan bo‘lsa,
uning vafotidan keyingi jasadini sug‘urtalangan shaxs doimiy yashagan joygacha repatriatsiya qilish
bo‘yicha sug‘urtalovchi tomonidan ruxsat etilgan xarajatlar. Vafot etgandan so‘ng repatriatsiya qilish
bilan bog‘liq xarajatlar ushbu Ofertada belgilangan limitlar doirasida qoplanadi. Bunda Sug‘urtalovchi
marosim xizmatlari xarajatlarini qoplamaydi. Agar repatriatsiyani Sug‘urtalovchi bilan kelishmasdan
uchinchi shaxs tashkil qilsa, sug‘urtalovchi repatriatsiya bo‘yicha xarajatlarni Assistans xizmati
yordamida ta’minlashi mumkin bo‘lgan minimal summa doirasida to‘laydi.

Sug‘urtalovchi  Sug‘urta qildiruvchiga/naf oluvchiga ilgari sotib olingan chiptalar qiymatini
goplamaydi. Kompaniya tomonidan sotib olingan aviachipta har ganday sababga ko‘ra rad etilganda,
Sug‘urtalovchi sotib olingan aviachiptani bekor gilishga va keyinchalik sug‘urta xizmatlarini
ko‘rsatishni rad etishga hagli. Shuningdek, Sug‘urtalovchi, agar Sug‘urta qildiruvchi/naf oluvchi o'z
rejalarining mos kelmasligi, qonigarsiz reys, ulanishlar, harakatlanish yo‘nalishi va boshqalar tufayli
aviachipta sanasini boshqa sanaga o‘zgartirishni talab qilsa, Sug‘urta qildiruvchi/naf oluvchiga
sug‘urta xizmatlarini ko‘rsatishni rad etishga va sotib olingan aviachiptani bekor gilishga haqli.

6.4.5. Sug‘urtalangan shaxsni gidirish va qutgarish uchun zarur bo‘lgan tadbirlarni tashkil
etish va o‘tkazish xarajatlari;

6.4.6. Sug‘urtalangan shaxsni Polis amal qiladigan hududda dafn etish bilan bog‘liq
tadbirlarni o‘tkazish xarajatlari, marosim xizmatlari bundan mustasno.

6.5. Sug‘urtalovchi dori-darmonlarni sotib olish uchun hagni fagat ular shifokor tomonidan yozilgan
retsept bo'yicha sotib olingan taqdirdagina to‘laydi.

6.6. Sug‘urtalovchining sug‘urta to‘lovini/sug‘urta ta’minotini amalga oshirish bo‘yicha majburiyatlari

sug‘urta davrida va Polis amal giladigan hududda sodir bo‘lgan sug‘urta hodisalariga nisbatan amal
giladi.
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6.7. Ushbu Ofertaga muvofig, oshiruvchi koeffitsiyentlarni hisobga olgan holda go‘shimcha
sug‘urta mukofoti uchun quyidagilar natijasida sug‘urta hodisasi yuz berishi bilan bog‘liq xarajatlar
goplanadi:

6.7.1. Tibbiy, tibbiy-transport yordamini olish, shuningdek sug‘urtalangan shaxsning sport bilan
professional darajada shug‘ullanishi, shu jumladan musobaqgalar va mashg‘ulotlar o‘tkazishi
natijasida yuzaga kelgan sug‘urta hodisalari bo‘yicha vafotidan keyingi repatriatsiya xarajatlari;

6.7.2. Sug‘urtalangan shaxsning safar davomida moped, skuter, mototsikl, qorda yuradigan
transport vositasi, kvadrotsikl, gidrotsikl va faol turizmning boshqga turlaridan foydalanishi
natijasida yuzaga kelgan sug‘urta hodisalari bo‘yicha tibbiy va tibbiy-transport yordamini olish,
shuningdek vafotidan keyingi repatriatsiya xarajatlari (agar sug‘urta polisida «sport / faol turizm»
go‘shimcha opsiyasi nazarda tutilgan bo‘lsa).

6.7.3. Xorijda sug‘urtalangan shaxsning kasbiy faoliyati (work) natijasida yuzaga kelgan
sug‘urta hodisalari bo‘yicha tibbiy, tibbiy-transport yordamini olish, shuningdek tibbiy/vafotidan
keyingi repatriatsiya bo‘yicha xarajatlar.

6.8. Sug‘urtalovchi sug‘urta hodisasi quyidagilar ogibatida yuz berganda sug‘urta to‘lovidan ozod
gilinadi:

6.8.1. Yadroviy portlash, radiatsiya, radioaktiv yoki boshqga turdagi zararlanish ta’siri;

6.8.2. Harbiy harakatlar va ularning oqibatlari, xalq g‘alayonlari, ish tashlashlar, qo‘zg‘olonlar,
isyonlar, ommaviy tartibsizliklar va ularning ogibatlari;

6.8.3. Epidemiyalar, o'ta xavfli kasalliklar (o‘lat, vabo, chechak, sariq isitma, gemorragik isitma,
kuydirgi, toshmali tif va shu kabilar) targalishi.

6.8.4. Sug‘urtalangan shaxsning epidemik kasalliklarni (pandemiyalarni) davolash, tabiiy ofatlar va
ularning ogibatlari, karantin, meteoritlar va boshga kosmik jismlar/obyektlarning qulashi bilan bog‘liq
xarajatlari, agar Polisda oshiruvchi koeffitsiyent nazarda tutiimagan bo‘lsa va ushbu xavfni
sug‘urtalash shartlashilmagan bo‘lsa.

6.9. Sug‘urta hodisasi hisoblanmaydi va Sug‘urtalovchi tibbiy va tibbiy-transport xizmatlari ko‘rsatish
tavakkalchiliklari bo‘yicha xarajatlarni, quyidagilar bilan bog'liq bo‘lgan vafotidan keyingi repatriatsiya
bo‘yicha xarajatlarni qoplamaydi:

6.9.1. Alkogolizm, giyohvandlik va zaharvandlikdan davolash;

6.9.2. Polisning amal qilish davrida sug‘urtalangan shaxsning hayotiga aniq xavf tug‘dirmaydigan va
zo‘rayishsiz kechadigan surunkali kasalliklarni davolash. Sug‘urtalangan shaxsda surunkali
kasalliklar zo‘raygan/asoratlangan taqdirda, Sug‘urtalovchi har ganday Sug‘urta dasturi bo‘yicha
500 (besh yuz) Yevro doirasida sug‘urtalangan shaxsning xizmatlarini tashkil etadi va/yoki
xarajatlarini to‘laydi;

6.9.3. Surunkali kasallikning qo‘zish alomatlari bartaraf etilgandan so‘ng uni keyinchalik davolash,;

6.9.4. Davolash amalga oshirilgan yoki oshiriimaganligidan qat'i nazar, Polis rasmiylashtirilgan
paytgacha ma’lum bo‘lgan kasalliklarni davolash;

6.9.5. Sug‘urtalangan shaxsning sog‘lig‘ining holati yomonlashganda yoki sug‘urta boshlanishidan

oldin sug‘urtalangan shaxsning davolanishi munosabati bilan sug‘urtalangan shaxsning vafot
etganda, agar sayohat sug‘urtalangan shaxsga sog'lig‘ining holatiga ko‘ra garshi ko‘rsatma bo‘lsa;
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6.9.6. Talvasa holatlari, asab va ruhiy kasalliklarni bartaraf etish va davolash;
6.9.7. Onkologik kasalliklar, o‘smalar (xavfsiz va xavfli), OIV infeksiyasini davolash;

6.9.8. Kasalliklarni davolash (infarkt, insult, gandli diabet, buyrak yetishmovchiligi, sil, jigar sirrozi,
virusli gepatitlar, har ganday turdagi anevrizmalar, endokrin kasalliklar va boshqgalar), ularning paydo
bo'lishi uzoq vaqt davomida sodir bo‘ladi valyoki murakkab davolanishni va/yoki tibbiyot
muassasasida uzoq vaqt qolishni talab giladigan boshga kasalliklarning mavjudligi bilan bog'liq.
Yuqgorida ko‘rsatilgan kasalliklar birlamchi aniglangan tagdirda, Sug‘urtalovchi xizmatlarni
tashkil etadi valyoki Sug‘urtalangan shaxsning xarajatlarini 500 (besh yuz) Yevro doirasida
to‘laydi;

6.9.9. Murakkab davolashni va/yoki statsionarda uzog muddat bo'lishni talab giladigan qon aylanish
tizimi kasalliklarini (arterial gipertoniya va gipotenziyadan tashqgari), shu jumladan kardioxirurgik
jarrohlik davolashni (shu jumladan angiografiya, angioplastika, shuntlash va h.k.), shuningdek ilgari
o‘tkazilgan gon aylanish tizimi kasalliklari va jarrohlik aralashuvlari ogibatida yuzaga kelgan erta va
kechki asoratlarni davolash;

6.9.10. Sug‘urtalangan shaxsning to‘satdan kasallanishi yoki baxtsiz hodisa bilan bog‘liq bo‘lmagan
tibbiy xizmatlarni olishi, profilaktika tadbirlarini va umumiy tibbiy ko‘riklarni o‘tkazishi;

6.9.11. Homiladorlik davrida maslahatlar va tekshiruvlar, maslahatlar, tekshiruvlar va homiladorlik
muddatlaridan gat'i nazar, homiladorlik asoratlarini davolash, oilani rejalashtirish va bepushtlikni
davolash bilan bog'lig xizmatlar uchun xarajatlar, shuningdek, tug‘rugga yordam berish va
tug‘rugdan keyingi bola parvarishi bo‘yicha xarajatlar 500 (besh yuz) Yevro doirasida qoplanmaydi,
tibbiy yordam hayotiy ko‘rsatkichlar bo‘yicha zarur bo‘lgan holatlar bundan mustasno;

6.9.12. Sug‘urtalangan shaxsning hayotini saglab qgolish hollaridan tashgari, abortlarni amalga
oshirish, bunda Sug‘urtalovchi xarajatlarni 500 (besh yuz) Yevro doirasida to‘laydi;

6.9.13. Asosan jinsiy yo'l bilan yuqadigan kasalliklarni, shuningdek, ularning ogqibati bo‘lgan
kasalliklarni davolash;

6.9.14. Kosmetik/plastik va tiklovchi jarrohlik va har ganday turdagi protezlash, shu jumladan tish,
ko'zva h.k,;

6.9.15. Shoshilinch yordam xarajatlaridan tashgari, shuningdek baxtsiz hodisa natijasida
jarohatlanish xarajatlaridan tashqgari stomatologik yordam ko‘rsatish;

6.9.16. Manual terapiya, refleksoterapiya (akupunktura), xiropraktika, massaj, gomeopatiya, fito va
tabiiy terapiya va shu kabi usullar bilan davolash;

6.9.17. Kurortlarda, sanatoriylarda, pansionatlarda, dam olish uylarida va boshqga shunga o‘xshash
muassasalarda davolanish kursini o‘tkazish;

6.9.18. To'satdan kasallanish yoki baxtsiz hodisa bilan bog'liq bo‘Imagan profilaktik emlashlar, tibbiy
ekspertizalar, laboratoriya va diagnostika tekshiruvlarini o‘tkazish;

6.9.19. Sug‘urtalangan shaxsning motorsiz uchish apparatlarida, motorli planerlarda, o‘ta yengil
uchish apparatlarida uchishi, shuningdek parashyutdan sakrash bilan bog‘liq holda olgan jarohatlari;

6.9.20. Tegishli litsenziyaga ega bo‘lmagan tibbiyot muassasasi yoki tibbiy faoliyatni amalga oshirish
huqugiga ega bo‘lmagan shaxs tomonidan xizmatlar ko‘rsatish;

6.9.21. Sug‘urtalangan shaxsning qo‘pol ehtiyotsizligi yoki xavfsizlik goidalariga rioya gilmasligi
natijasida yuzaga kelgan jarohatlar;
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6.9.22. Sug‘urtalangan shaxsning har qanday sport turlari bilan shug‘ullanishi, mashq qilishi va
musobaqgalarda ishtirok etishi munosabati bilan olgan jarohatlari, agar Polisda oshiruvchi
koeffitsiyent nazarda tutiimagan bo‘lsa va ushbu xavfni sug‘urtalash shartlashilmagan
bo‘lsa;

6.9.23. Vitaminlar, ozig-ovgat qo‘shimchalari, ozig-ovgat boyitgichlari, o‘simlik mahsulotlari,
gomeopatik vositalar va shu kabilarni sotib olish;

6.9.24. Tibbiy nuqtayi nazardan zarur bo‘lmagan yoki shifokor tomonidan tayinlanmagan xizmatlarni
ko‘rsatish, shuningdek shoshilinch bo‘lmagan jarrohlik amaliyotlari;

6.9.25. Reabilitatsiya tadbirlari;
6.9.26. Organlar transplantatsiyasi;

6.9.27. Sug'urtalangan shaxsning sug‘urta hodisasi bo‘yicha murojaat qilishi munosabati bilan
davolovchi shifokor ko‘rsatmalarini bajarishdan ixtiyoriy bosh tortishi natijasida yuzaga kelgan
xarajatlar;

6.9.28. Tashxisni ko‘rsatmasdan, tibbiyotning noan’anaviy usullari bilan davolash yoki belgilangan
tashxisga mos kelmaydigan davolash;

6.9.29. Irsiy valyoki tug‘ma kasalliklar, organlarning anomaliyalari va rivojlanish nugsonlari hamda
ularning asoratlari kuchayishi yoki asoratlanishi oqibatida yuzaga kelgan sug‘urtalangan shaxsni
davolash;

6.9.30. Ko'rishni yaxshilash uchun moslamalar (ko'’zoynak va gardishlar, linzalar, lupalar va h.k.),
shuningdek boshqa yordamchi vositalar (protezlar, qo‘ltigtayoqlar, aravacha va h.k.) taqdim etish;

6.9.31. Sug‘urtalangan shaxsning xavfli faoliyat turlari bilan shug‘ullanishi (shu jumladan,
avtotransportning professional haydovchisi, konchi, quruvchi, elektromontajchi va shu kabilar
sifatida) munosabati bilan olgan jarohatlari;

6.9.32. Sug'urtalovchi bilan kelishilmagan tibbiy-transport xarajatlari;

6.9.33. Sug'urtalangan shaxs doimiy yashash mamlakatiga qaytganidan keyin, shuningdek sug‘urta
davri tugaganidan keyin yuzaga kelgan davolanish xarajatlari;

6.9.34. Sug‘urtalangan shaxs tomonidan sug‘urta hodisasi yuz berishiga sabab bo‘lgan nogonuniy
xatti-harakat sodir etilishi, shu jumladan Sug‘urtalovchi tomonidan O‘zbekiston Respublikasidan
tashgariga chigishga ruxsat beruvchi galbakilashtiriigan hujjatlar, shu jumladan PSR testlari
aniglangan taqdirda,;

6.9.35. Sug‘urtalangan shaxsning transport vositasini alkogolli ichimlikdan, giyohvand modda
ta’siridan, toksik modda ta’siridan yoki boshga turdagi mastlik holatida va/yoki transport vositasini
boshgarish uchun tegishli ruxsatnomasiz/huqugsiz boshgarishi natijasida, shuningdek
Sug‘urtalangan shaxs tomonidan transport vositasini yugorida ko‘rsatilgan holatda va/yoki yugorida
ko‘rsatilgan ruxsatnomasiz/huquqgsiz boshgarishni boshga shaxsga topshirishda sodir bo‘lgan
baxtsiz hodisalar;

6.9.36. Sug‘urtalangan shaxsning sog'lig‘i holatiga yoki unga ko‘rsatilgan tibbiy va u bilan bog'liq
xizmatlarga taallugli yolg‘on ma’lumotlarga ega hujjatlarni taqdim etish;

6.9.37. Sug‘urta hodisasi yuz berganligini va sug‘urta hodisasi natijasida yetkazilgan zararlar hajmini
tasdiglovchi zarur hujjatlarni taqdim etmaslik;
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6.9.38. Ushbu Ofertada ko‘rsatilgan, Sug‘urtalovchi tomonidan so‘raladigan hujjatlarni taqdim
etmaslik;

6.9.39. Sug‘urta mukofoti oshiruvchi koeffitsiyentni qo‘llagan holda to‘langan va Polisda
«sport/faol turizm» belgisi mavjud bo‘lgan taqdirda, Sug‘urtalovchi professional sport bilan
shug'ullanish davomida yuzaga kelgan xizmatlar, shu jumladan musobaqalar va mashg‘ulotlarda
gatnashish, tog‘chang‘isi va snoubordda uchish uchun mo‘ljallangan va maxsus jihozlangan
trassalarda uchish xarajatlarini goplaydi.

Ushbu Oferta doirasida sportchining professional faoliyatining asosiy turi bo‘lgan faoliyat
professional sport deb e’tirof etiladi, uning doirasida u musobaqalarga tayyorgarlik ko‘rganligi va
ularda ishtirok etganligi uchun shartnoma bo‘yicha ish haqi yoki boshqa mukofot oladi.

6.9.40. Faol turizm gismida tibbiy yordam olish, tibbiy-transport yordami ko‘rsatish, gidiruv-qutgaruv
tadbirlarini o'tkazish xarajatlari, shuningdek, sug‘urtalangan shaxsning sayohat vagtida turizmning
faol turlari bilan shug‘ullanishi natijasida yuzaga kelgan sug‘urta hodisalari bo‘yicha tibbiy/o‘limdan
keyingi repatriatsiya xarajatlari goplanadi. Ushbu sug‘urta qoplamasi tog‘li hududlarda 3 500
metrgacha balandlikda moped, mototsikl, snegoxod yoki kvadrosiklda harakatlanishga ham tatbiq
etiladi.

Sug‘urta qoplamasidan istisnolar quyidagilardir:

a) transport vositalarini alkogolli ichimlikdan, giyohvandlik yoki toksik modda ta’siridan mastlik
holatida boshqarish;

b) gabul giluvchi mamlakat gqonunchiligida nazarda tutilgan yo'l harakati qoidalarining buzilishi.

6.10. Ushbu Oferta shartlariga muvofig Sug‘urtalovchi javobgarlikdan ozod gilinadi va bilvosita
zararlar, olinmagan foyda, penyalar, jarimalar, neustoykalar va boshqa moliyaviy sanksiyalarni
goplamaydi.

7-BO‘LIM. SUG‘URTA SUMMASI, SUG‘URTA MUKOFOTI

7.1. Sug‘urta summasi ushbu Oferta bilan belgilangan pul summasi bo'lib, undan kelib chiggan holda
sug‘urta mukofoti va sug‘urta hodisasi yuz berganda sug‘urta to‘lovi migdori belgilanadi. Har bir risk
bo'yicha sug‘urta summasi agregat hisoblanadi, ya'ni har bir sug‘urta to‘lovidan so‘ng sug‘urta
summasining bir gismi, golgan sug‘urta summasi amalga oshirilgan to‘lov miqdoriga kamayadi.
Sug‘urta summasi tomonlarning kelishuviga ko‘ra Polisda belgilanadi. Sug‘urta miqgdori
Sug‘urtalovchi tomonidan Polisda ko‘rsatilgan chet el valyutasida belgilanadigan sug‘urta to‘lovi
O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining Polis sotib olingan kundagi kursi bo‘yicha so‘'mda
amalga oshiriladi. Sug‘urtalovchi tomonidan muayyan sug‘urta hodisasi bo‘yicha Assistans
xizmatidan hisobvaraglar to‘langanda sug‘urta to‘lovi ular o‘rtasida tuzilgan shartnoma tartibida va
shartlarida hamda ular o‘rtasida tuzilgan sharthomada belgilangan valyutada amalga oshiriladi.

7.2. Sug‘urta summasi Polisda ko‘rsatiladi va Sug‘urtalovchining tasdiglangan tariflariga muvofiq
belgilanadi (1-llovaga muvofiq).

7.3. Sug‘urta mukofoti Sug‘urtalovchi tomonidan Sug‘urta dasturiga, sug‘urta muddatiga va
Sug'‘urtalovchi tomonidan ishlab chigilgan tarif stavkalariga muvofiq belgilanadi. Sug‘urta mukofoti
migdori Polisda ko‘rsatiladi. Sug‘urtalovchi sug‘urta mukofotini hisoblashda tariflarga oshiruvchi
koeffitsiyentlarni ham, pasaytiruvchi koeffitsiyentlarni ham sug‘urtalangan shaxslarning yoshi, safar
maqgsadi, mashg‘ulot turi (turi), sug‘urta hududi, sug‘urta muddati va tavakkalchilik darajasini
aniglash uchun ahamiyatga ega bo‘lgan boshqa asoslardan kelib chiggan holda qgo‘llashga haqli.

7.4. 1 (bir) oydan 81 yoshgacha va undan katta yoshdagi jismoniy shaxs Sug‘urtalangan shaxs
bo'lishi mumkin.
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7.4.1. 21 yoshgacha bolgan va 65 yoshdan oshgan sug‘urtalangan shaxslar uchun sug‘urta
mukofotini hisoblashda shartnoma tuzish paytida Sug‘urtalovchining amaldagi tariflariga muvofiq
oshiruvchi yoki pasaytiruvchi koeffitsiyentlar go‘llaniladi:

a) 21 yoshgacha (shu jumladan) - 0,8;

b) 66 yoshdan 70 yoshgacha - 2,0 koeffitsiyent;

v) 71 yoshdan 75 yoshgacha (shu jumladan) - 3,0 koeffitsiyent;

g) 76 yoshdan 80 yoshgacha (shu jumladan) - 5,0 koeffitsiyent;

d) 81 yosh va undan kattalar uchun - 7,0 koeffitsiyent.

7.4.2. Agar Polis chet elga chigish uchun oila a’zolarini sug‘urtalashni nazarda tutsa, shartnoma
tuzish paytida Kompaniyaning amaldagi tariflariga muvofig oshiruvchi yoki pasaytiruvchi
koeffitsiyentlar go‘llaniladigan shaxslar toifasiga kirmaydigan bitta Sug‘urtalangan shaxs uchun tarif
hisobidan oila uchun koeffitsiyent go‘llaniladi (oila deganda 18 yoshgacha bo‘lgan bolalari bo‘lgan
ota-ona yoki ota-onalar tushuniladi):

- 5 (besh) kishigacha (shu jumladan) bo‘lgan oila uchun - 4,0 koeffitsiyenti qo‘llaniladi.

7.5. Chet elga chiquvchilar uchun Polis shaxslarning ayrim toifalari uchun tavakkalchilik darajasini
hisobga olgan holda, quyidagi toifalar uchun tegishli koeffitsiyentlarni qo‘llagan holda

rasmiylashtirilishi mumkin:

a) professional sportchilar/faol turizm magsadida ketayotganlar (poxodlar, skuterlar) uchun - 1,5
koeffitsiyent;

b) ish (work) bo‘yicha ketayotgan shaxslar uchun - 1,3 koeffitsiyent.

7.6. Chet elga chiquvchilar uchun polis guruhlar uchun ham rasmiylashtirilishi mumkin, bu holda
quyidagi pasaytiruvchi koeffitsiyentlar go‘llaniladi:

a) guruhda 11 kishidan 50 kishigacha - koeffitsiyent 0,9;
b) guruhda 51 kishidan 100 kishigacha - 0,85 koeffitsiyent.

7.7. Kompaniya sodiq mijozlarni (loyal-mijozlarni) rag‘batlantirish magsadida bitta Sug‘urta
gildiruvchi tomonidan sug‘urta sharthomasi tuzilganda:

1) joriy (kalendar) yilda ikkinchi marta - 0,9;

2) joriy (kalendar) yilda uchinchi marta - 0,8 pasaytiruvchi koeffitsiyent go‘llanilsin.

7.8. Kompaniya aksiyalar doirasida yoki VIP -mijozlar uchun hisoblangan sug‘urta mukofotidan 20%
gacha chegirma bilan Polisni rasmiylashtirish imkoniyatini taqdim etadi. Shu bilan birga, bunday
chegirmani taqdim etish huqugiga fagat Bosh kompaniyaning xodimlari ega.

7.9. Oshiruvchi va pasaytiruvchi koeffitsiyentlarni qo‘llash shartlari quyidagilardan iborat:

a) agar Polis bir necha turdagi pasaytiruvchi koeffitsiyentlarga ega bo‘lgan shaxslar toifasi uchun

sotib olinayotgan bo‘lsa, belgilangan pasaytiruvchi koeffitsiyentlardan faqat bittasi (istalgan biri)
go‘llaniladi;
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b) agar Polis ham oshiruvchi, ham pasaytiruvchi koeffitsiyentlar olish huqugiga ega bo‘lgan shaxslar
toifasi uchun sotib olinayotgan bo‘lsa, fagat oshiruvchi koeffitsiyent qo‘llaniladi;

v) agar Polis bir vaqtning o‘zida bir nechta oshiruvchi koeffitsiyentlar go‘llaniladigan shaxslar toifasi
uchun sotib olinayotgan bo‘lsa, u holda barcha belgilangan oshiruvchi koeffitsiyentlar ketma-ket
go‘llaniladi;

g) agar Polis Sug‘urtalangan shaxsning chet elga ko‘p martalik safarlarini (Multi-reja doirasida)
nazarda tutsa, kamaytiruvchi koeffitsiyentlar go‘llaniimaydi. Multi-rejalarda fagat oshiruvchi tariflar
ishlatiladi;

d) Polis sug‘urta kompaniyasi xodimi tomonidan to‘g‘ridan to‘g‘ri, sug‘urta vositachilarini jalb
gilmasdan rasmiylashtiriiganda, Sug‘urtalovchi sug‘urta mukofotiga chegirma taqdim etishga haq|li.
Chegirma berish migdori va shartlari Sug‘urtalovchining ichki me’yoriy hujjatlari bilan belgilanadi va
tanlangan Sug'urta dasturi, tavakkalchilik toifasi va Shartnomaning boshga shartlariga bog'liq
bo‘ladi.

7.10. Sug‘urta mukofoti Sug‘urtalanuvchi tomonidan Polisning butun amal gilish muddati uchun bir
martalik to‘lov bilan to‘lanadi. To‘lov naqd pulsiz hisob-kitob yoki mavjud to‘lov tizimlari orqali amalga
oshirilishi mumkin. Sug‘urta mukofoti xorijiy valyutada (Yevro)da belgilanadi, sug‘urta mukofotini
to‘lash esa, agar ushbu Oferta shartlarida boshgacha qoida nazarda tutiimagan bo‘lsa, O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy bankining Polisini rasmiylashtirish sanasidagi xorijiy valyutalarning rasmiy
kursi bo‘yicha so‘mda amalga oshiriladi.

7.11. Ushbu Ofertaning 1-ilovasiga muvofiq tasdiglangan sug‘urta summalari, limitlari va sug‘urta
tariflari Sug‘urtalovchining dasturiy ta’minotida, shuningdek elektron savdo platformalarida
joylashtiriladi.

8-BO‘LIM. POLISNING SUG‘URTA DAVRI

8.1. Polis sug‘urta mukofoti to‘langan paytdan boshlab kuchga kiradi. Sug‘urta mukofoti
Sug‘urtalovchining naqgd pulsiz hisob-kitobdagi hisob ragamiga yoki Sug‘urtalovchining vakiliga
mavjud to‘lov tizimlari yordamida kelib tushgan payt sug‘urta mukofotini to‘lash payti hisoblanadi.

8.2. Polisning sug‘urta davri (Polis amal giladigan vaqt davri) har bir muayyan holatda
tomonlarning kelishuviga ko‘ra belgilanadi. Polis polisning amal gilish muddati boshlangan kun
sifatida polisda ko‘rsatilgan kunning 00 soat 00 dagigasidan boshlab kuchga kiradi va Sug‘urta
gildiruvchi (Sug‘urtalangan shaxs) sug‘urta hududida bo‘lgan tagdirda polisning amal gilish muddati
tugaydigan kun sifatida polisda ko‘rsatilgan kunning 23 soat 59 daqgigasida tugaydi. Sayohatda yoki
doimiy yashash mamlakatidan tashqarida bo‘lgan shaxslar uchun Polis sotib olingan taqdirda,
sug‘urta davrining boshlanishi Polis rasmiylashtiriigan kundan keyingi 4 (to‘rtinchi) kunning soat
00:00:00 da boshlanadi.

8.3. Sug‘urta himoyasi polis kuchga kirganidan keyin yuz bergan sug‘urta hodisalariga nisbatan
tatbiq etiladi.

8.4. Sug‘urta muddati - bu Sug‘urtalanuvchi tomonidan e’lon gilingan va u bilan kelishilgan,
Polisning amal qilish davri doirasidagi sug‘urtaning eng ko‘p umumiy amal qilish davridir. Ushbu
Oferta bo'yicha sug‘urta muddati quyidagicha bo'lishi mumkin:

8.4.1. Sug‘urtalangan shaxsning sug‘urta hududida bo‘lgan kunlari soniga teng bo'lishi;

8.4.2. Sug'urtalangan shaxsning sug‘urta hududida bo‘lgan kunlari sonidan ortiq bo'lishi, lekin
sug‘urta hududida bo'lishning taxminiy muddatidan kam bo‘Imasligi kerak.

8.4.3. Ushbu Oferta matni doirasida kunlar soni deganda, Polisning «Kunlar soni» ustunida
ko‘rsatilgan sug‘urta qoplamasi amal giladigan sug‘urta hududida bo'lish kunlari tushuniladi.
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8.4.4. Shengen mamlakatlarining Viza kodeksiga muvofig Shengen hududiga 92 kundan ko‘p
bo‘lmagan muddatga sayohat gilish uchun sug‘urta muddatiga qo‘shimcha 15 kun qo‘shiladi, ular
agar ushbu Ofertada boshgacha tartib nazarda tutiimagan bo‘lsa, Polis giymatini hisoblashda
hisobga olinmaydi va sug‘urta qoplamasiga kiritiimaydi.

8.4.5. Agar Polis sug‘urtalangan shaxsning chet elga ko‘p martalik sayohatlarini nazarda tutsa, uning
Polis amal giladigan davrdagi sayohat kunlari sonidan gat’i nazar, sug‘urta muddati tanlangan ko‘p
martalik sayohat dasturiga («Multi» rejasi) quyidagicha bog'liq bo‘ladi:

Reja Polisning amal gilish muddati Sug‘urta muddati
MULTI | — 30 92 kundan ortig emas 30 kun
MULTI Il — 90 183 kundan ortig emas 90 kun
MULTI Il — 90 365 kundan ortiq emas 90 kun

MULTI IV - 180 365 kundan ortiq emas 180 kun
EDUCATION — 365 365 kundan ortiq emas 365 kun
WORK — 365 365 kundan ortiq emas 365 kun

8.4.6. Agar sug‘urta muddati tugash paytiga kelib sug‘urtalangan shaxsning sug‘urta hududidan
statsionar davolanish bilan bog'liq sug‘urta hodisasi yuz berganligi sababli gaytishi mumkin bo‘Imasa
va tegishli tibbiy xulosa mavjud bo‘lsa, Sug‘urtalovchining ushbu sug‘urta hodisasi bo‘yicha sug‘urta
javobgarligi qo‘shimcha ravishda tibbiy muassasadan chigqunga gadar bo‘lgan davrga tatbiq etiladi.

8.5. Sug‘urta quyidagi hollarda to‘xtatiladi:

8.5.1. Sug‘urtalangan shaxs sug‘urta hududidan tashqarida bo‘lganda;

8.5.2. Polisda ko‘rsatilgan sug‘urta muddati tugagach;

8.5.3. Sug‘urtalovchi tomonidan sug‘urta tovoni/ta’minot to‘lig hajmda to‘langanda.
9-BO‘LIM. SUG‘URTA POLISINI RASMIYLASHTIRISH TARTIBI

9.1. Polis Sug‘urta gildiruvchi tomonidan ariza-so‘rovhomaning elektron tarzda to‘ldirilishi asosida
rasmiylashtiriladi.

9.2. Polis Sug‘urtalanuvchiga sug‘urta mukofoti to‘langandan keyin beriladi.

9.3. Sug‘urta qildiruvchi sug‘urta shartnomasi tuzilgunga gadar ushbu Oferta shartlari bilan tanishib
chigish va Polisda ko‘rsatilgan barcha Sug‘urtalangan shaxslarni uning shartlari bilan tanishtirish
majburiyatini oladi. Ushbu talabning buzilishi (bajarilmasligi) Sug‘urta qgildiruvchi va Sug‘urtalangan
shaxslarni ushbu Ofertada nazarda tutiigan majburiyatlarni bajarishdan ozod qilmaydi va
Sug‘urtalovchiga nisbatan ularning ushbu Oferta shartlari bilan tanishmaganligi va/yoki rozi emasligi
to‘g‘risida talablar qo‘yish uchun asos bo'lib xizmat gilmaydi.

9.4. Sug‘urta qildiruvchi va Sug‘urtalangan shaxslar Sug‘urtalovchiga shifokorlardan jabrlanuvchi
(ularning Sug‘urtalangan shaxslari) ning sog'ligi to‘g‘risidagi sug‘urta hodisasi belgilariga ega
bo‘lgan vogeaga taallugli bo‘lgan maxfiy ma’lumotlarni olishga yozma rozilik berish majburiyatini
oladilar.

10-BO‘LIM. SHAXSIY MA’LUMOTLAR

10.1. Ushbu Oferta shartlarida Polis rasmiylashtirgan Sug‘urtalanuvchi Sug‘urtalovchining
Sug‘urtalanuvchi va sug‘urtalangan shaxslarning quyida sanab o'tiigan shaxsiy ma’lumotlarini
sug‘urtani amalga oshirish uchun, shu jumladan sug‘urta xizmatlari ko‘rsatish sifatini tekshirish va
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Polis bo‘yicha zararlarni bartaraf etish magsadida, shuningdek Sug‘urtalovchining boshqa
mahsulotlari va xizmatlari to‘g‘risida Sug‘urtalanuvchini xabardor gilish magsadida gayta ishlashiga
roziligini tasdiglaydi.

10.2. Sug‘urtalanuvchining shaxsiy ma’lumotlari quyidagi ma’lumotlarni oz ichiga oladi: familiyasi,
ismi, otasining ismi, tug‘ilgan sanasi (kun, oy va yil) va joyi, pasport ma’lumotlari, yashash manzili,
rasmiylashtiriigan Polisda ko'rsatiigan boshgqa ma’lumotlar, ular O‘zbekiston Respublikasi
gonunchiligiga muvofig shaxsiy ma’lumotlar gatoriga kiritilishi mumekin.

10.3. Sug'‘urtalanuvchi Sug‘urtalovchiga shaxsga doir ma’lumotlarni to‘plash, tizimlashtirish, jamlash,
saglash, aniglashtirish (yangilash, o‘zgartirish), foydalanish, egasizlantirish, blokirovka qilish, yo‘q
gilishni oz ichiga olgan barcha harakatlarni (operatsiyalarni) amalga oshirish huqugini beradi.
Sug‘urtalovchi shaxsga doir ma’lumotlarga ularni Sug‘urtalovchining elektron ma’lumotlar bazalariga
kiritish orgali ishlov berishga hagli.

10.4. Sug‘urtalovchi Polis bo‘yicha o'z majburiyatlarini bajarish uchun Sug‘urtalanuvchining shaxsiy
ma’lumotlarini uchinchi shaxslarga berish huquqgiga ega, bunda Sug‘urtalovchida ko‘rsatilgan
uchinchi shaxslar bilan shaxsiy ma’lumotlarga ishlov berishda ularning xavfsizligini ta’minlaydigan
va shaxsiy ma’lumotlarning oshkor etilishining oldini oladigan kelishuv mavjud bo‘lishi shart.

10.5. Sug'urtalanuvchi ushbu Oferta shartlarini olganligini tasdiglab, Polis rasmiylashtiriigan paytdan
boshlab Sug‘urtalanuvchining shaxsiy ma’lumotlariga ishlov berishga o'z roziligini bildiradi. Sug‘urta
gildiruvchining shaxsiy ma’lumotlarini qayta ishlashga roziligi Polisning amal gilish muddati tugagan
sanadan boshlab 10-yil davomida amal giladi.

10.6. Sug'urtalanuvchi yuqorida ko‘rsatiigan shaxsiy ma’lumotlardan foydalanish huquqini
Sug'‘urtalovchiga bermaslikka hagli. Shuningdek, Sug‘urta qildiruvchi shaxsga doir ma’lumotlarga
ishlov berishga berilgan rozilikni istalgan vaqtda cheklash yoki bekor gilish huqugiga ega.

10.7. Sug'urta gildiruvchi tegishli yozma huijjatni tuzish orqali o‘z roziligini gaytarib olishga haqli bo'lib,
u Sug‘urtalovchining manziliga topshirilganligi to‘g‘risidagi bildirishnoma bilan buyurtma xat orqali
yuborilishi yoki Sug‘urtalovchining vakolatli vakiliga shaxsan tilxat olib topshirilishi lozim.
Sug‘urtalovchiga Sug‘urta gildiruvchidan shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berishga roziligini
gaytarib olish to'‘grisida yozma ariza kelib tushgan taqdirda, rozilik ko‘rsatiigan ariza
Sug‘urtalovchiga kelib tushgan sanadan e’tiboran qgaytarib olingan deb hisoblanadi. Shaxsiy
ma’lumotlarni qayta ishlashga rozilikni qaytarib olishda Sug‘urtalovchi shaxsiy ma’lumotlarni gayta
ishlashni to‘xtatish va Sug‘urtalanuvchining shaxsiy ma’lumotlarini Polisning amal qgilish muddati
tugagan/shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlashga rozilik gaytarib olingan kundan boshlab 10 kundan
ortig bo‘lmagan muddatda yo'q qilish majburiyatini oladi.

10.8. Sug‘urtalanuvchi shaxsiy ma’lumotlarni taqdim etishni rad etgan taqdirda, Sug‘urtalovchi
sug‘urta shartnomasini tuzmaslik huqugiga ega, chunki u xavfni baholash va identifikatsiya qilish
bo‘yicha oz majburiyatlarini bajara olmaydi. Agar Sug‘urta qildiruvchi 10.7-band tartibiga muvofiq
Polisning amal qilish davrida shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlashga bergan roziligini qaytarib olsa,
Sug‘urtalovchi ushbu Oferta 13-bo‘limining sug‘urta shartnomasini muddatidan oldin bekor qilish
shartlariga muvofig sug‘urta shartnomasini bir tomonlama muddatidan oldin bekor gilish huqugqiga
ega.

11-BO‘LIM. TOMONLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
11.1. Sug‘urtalovchi quyidagi huquqglarga ega:

11.1.1. Sugd'urta qildiruvchi tomonidan xabar gilingan hodisaga sug‘urta hodisasi belgilari bilan
bog'lig bo‘lgan axborotni tekshirish;

11.1.2. Sug‘urtalanuvchi tomonidan ushbu Oferta shartlarining bajarilishini tekshirish;
11.1.3. Sug‘urta hodisasining yuzaga kelishiga yoki zarar miqdoriga ta’sir ko‘rsatgan sug‘urta
shartlari buzilgan tagdirda, Shartnomani bekor qilish, bunda tolangan sug‘urta mukofoti

gaytarilmaydi;
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11.1.4. Agar Sug‘urta qildiruvchi sug‘urta hodisasi yuz berish ehtimolini va uning yuz berishidan
ko‘rilishi mumkin bo‘lgan zararlar migdorini aniglash uchun muhim ahamiyatga ega bo‘lgan holatlar
to‘g‘risida bila turib yolg‘on ma’lumotlar bergan bo‘lsa, sug‘urta hodisasi yuz berganiga nisbatan
yolg‘on dalillar taqdim etgan bo‘lsa, sug‘urta to‘lovini rad etish;

11.1.5. Agar sug‘urta davri mobaynida sug‘urta hodisasi munosabati bilan Sug‘urtalovchi tomonidan
goplanishi lozim bo‘lgan zararlar migdorini oshirish bo‘yicha gasddan qilingan harakatlar yoki ularni
kamaytirish uchun oqilona choralar ko‘rilmagan bo‘lsa, sug‘urta to‘lovini rad etish.

11.2. Sug‘urtalovchi quyidagilarga majbur:

11.2.1. Sug'‘urtalanuvchini ushbu Oferta bilan tanishtirish yoki Oferta havolasini (QR kod) tagdim
etish;

11.2.2. Sug‘urta hodisasi sodir bo‘lganda, sug‘urta hodisasi to‘g'risidagi dalolathoma
rasmiylashtiriigan paytdan boshlab 5 (besh) ish kuni ichida sug‘urta to‘lovini amalga oshirish;

11.2.3. Sug‘urtalanuvchi/Sug‘urtalangan shaxs bilan munosabatlarda maxfiylikni ta’minlash.
11.3. Sug‘urta gildiruvchi (Sug‘urtalangan shaxs) quyidagi huqugqlarga ega:

11.3.1. Agar rad etish paytida sug‘urta hodisasidan boshqga holatlar tufayli sug‘urta hodisasining yuz
berish ehtimoli yo‘golmagan bo‘lsa, istalgan vagtda Polisdan voz kechish;

11.3.2. Sug‘urta shartlari va sug‘urta to‘lovi tartibi to‘g‘risida tushuntirish olish.
11.3.3. Ushbu Oferta shartlariga muvofiq sug‘urta hodisasi yuz berganda sug‘urta tovonini olish.
11.4. Sug‘urta qildiruvchi quyidagilarga majbur:

11.4.1. Ushbu ofertada belgilangan va Polisda ko‘rsatiigan muddatlarda va tartibda sug‘urta
mukofotini to‘lash;

11.4.2. Sug'urtalovchiga tavakkalchilik darajasini baholash uchun ahamiyatli bo‘lgan ishonchli
axborotni xabar qilish;

11.4.3. Sug'urta hodisasi belgilariga ega bo‘lgan hodisa yuz berganda, Sug‘urtalovchini ushbu
Ofertaning 12-bo‘limiga muvofiq sodir bo‘lgan vogea haqgida xabardor qilish.

12-BO‘LIM. SUG‘URTA HODISASI YUZ BERGANDA TOMONLARNING HARAKATLARI.
SUG‘URTA TO‘LOVI

12.1. Ushbu Ofertaning 6-bo‘limida ko‘rsatilgan sug‘urta hodisasi belgilariga ega bo‘lgan hodisalar
yuz berganda, Sug‘urta qildiruvchi (Sug‘urtalangan shaxs) yoki uning vakili darhol Polisda
ko‘rsatilgan telefon ragami orqgali Sug‘urtalovchining yordamchi xizmatiga murojaat qilishi va
operatorni sodir bo‘lgan vogea haqida xabardor qilishi, bunda sug‘urta hujjatlari ma’lumotlarini
ma’lum qilishi shart.

12.2. Ma’lumot olingandan so‘ng Sug‘urtalovchining Assistans xizmati zarur tibbiy, tibbiy-transport,
transport xizmatlari yoki Sug‘urta dasturida nazarda tutilgan boshqa xizmatlar ko‘rsatilishini tashkil
etadi.

12.3. Tibbiy-transport xarajatlari dasturlari bo‘yicha sug‘urtalashda shifokor bilan maslahatlashish
yoki klinikaga yuborishdan oldin Sug‘urtalovchining Assistans xizmati bilan bog‘lanish imkoni
bo‘lmagan taqdirda, Sug‘urtalanuvchi (Sug‘urtalangan shaxs) buni birinchi imkoniyatdayoq amalga
oshirishi kerak. Har ganday holatda ham, kasalxonaga yotgizilganda yoki shifokorga murojaat
qgilinganda Sug‘urtalangan shaxs yoki uning vakili tibbiy xodimga sug‘urta polisini ko‘rsatishi shart.

CtpaHunua 16 ns 22



«EUROASIA INSURANCE» AJ QK
XORIJGA CHIQAYOTGAN SHAXSLARNI SUG‘URTA QILISH BO‘YICHA OMMAVIY OFERTA

12.4. Sug‘urtalovchining Assistans xizmati bilan bog‘lanish imkoni bo‘lmaganda, Sug‘urtalangan
shaxs mustagqil ravishda eng yaqin tibbiyot muassasasiga murojaat gilishi mumkin. Zarur yordamni
olgandan so‘ng, sug‘urtalangan shaxs yoki uning vakili Sug‘urtalovchining yordamchi xizmatini zarur
yordamni olganligi to‘g‘risida xabardor qilishi kerak.

12.5. Sug‘urta to‘lovi quyidagi variantlardan biri bo‘yicha amalga oshiriladi:

12.5.1. Ushbu Ofertaning shartlari asosida muayyan sug‘urta hodisasi bo‘yicha Sug‘urtalovchi
tomonidan Assistans xizmatining hisoblarini to‘lash orqali;

12.5.2. Sug‘urtalanuvchi (Sug‘urtalangan shaxs) tomonidan muayyan sug‘urta hodisasi bo‘yicha
gilingan xarajatlarni to‘lash yo'li bilan, bunday xarajatlarni Sug‘urtalovchi bilan oldindan kelishish
sharti bilan.

12.6. Agar Sug‘urtalangan shaxs sodir bo‘lgan hodisa bilan bog‘liq xarajatlarni mustagqil ravishda
amalga oshirgan bo‘lsa, u ushbu Ofertaning 12.6.8-bandiga muvofiq, vagtincha turgan hududidan
gaytganidan so‘ng Sug‘urtalovchiga sodir bo‘lgan vogea hagida yozma ravishda xabar berishi va
quyidagi hujjatlarning asl nusxalarini tagdim etishi shart (rus yoki ingliz tilidan boshqga tilda tuzilgan
hujjatlarning rus yoki o‘zbek tillariga tarjimalarini ilova gilgan holda):

12.6.1. Sug‘urta to‘lovi uchun ariza;
12.6.2. Sug‘urta polisi;

12.6.3. Tibbiyot muassasasidan ma’lumotnoma-hisobvaragning asl nusxasi (firma blankasida yoki
tegishli shtamp bilan), unda bemorning familiyasi, tashxisi, tibbiy yordam so‘rab murojaat qgilgan
sanasi, ko‘rsatilgan xizmatlar ro‘yxati bilan davolashning davomiyligi, ularning sanalari va giymati
bo‘yicha, to‘lanishi lozim bo‘lgan yakuniy summa ko‘rsatilgan holda;

12.6.4. Ushbu kasallik bilan bog‘liq holda shifokor tomonidan yozilgan retseptlarning asl nusxalari,
dorixona shtampi va xarid qilingan har bir dori vositasining narxi ko‘rsatilgan holda;

12.6.5. Shifokor tomonidan laboratoriya tekshiruvlaridan o‘tish uchun berilgan yo‘llanmaning asl
nusxasi va ko'rsatiigan xizmatlarning nomi va qgiymati ko‘rsatiigan holda sanalar bo‘yicha
tagsimlangan holda laboratoriya tekshiruvlarini o‘tkazgan laboratoriya yoki davolash
muassasasining hisob ragami;

12.6.6. Davolanish, diagnostika va laboratoriya tekshiruvlari, dori-darmonlar va boshqga xizmatlar
uchun to‘lovlar amalga oshirilganligini tasdiglovchi hujjatlar (to‘lovni tasdiglovchi moliyaviy hujjatlar,
pul olinganligi to‘g‘risidagi tilxat yoki bankning summani o‘tkazganligi to‘g‘risidagi tasdignomasi),
transport tashkilotlarining hisob ragamlari va boshga hujjatlar;

12.6.7. Sug‘urtalangan shaxsning, Sug‘urtalangan shaxsning qonuniy vakilining shaxsini
tasdiglovchi hujjat (pasport, xorijga chigish pasporti, tug‘ilganlik to‘g‘risidagi guvohnoma);

12.6.8. Kasallik tarixidan ko‘chirma (medical discharge summary) murojaat gilgan, davolangan
tibbiyot muassasalaridan Sug‘urtalangan shaxs tashxislar, o‘tkazilgan davolanish, tekshiruv natijalari
va tavsiyalar to‘g‘risidagi barcha ma’lumotlarni o‘z ichiga olgan, ko‘pincha to‘liqg ma’lumotlar yozilgan
disk (USB/CD) bilan birga, keyinchalik davolanishni davom ettirish yoki nazorat gilish uchun yashash
joyidagi shifokorlarga taqdim etish uchun. Hujjatlarni tarjima qilish xarajatlari to‘lovni oluvchi/foyda
oluvchi zimmasida bo‘ladi.

Sug‘urta tovonini olish uchun ariza Sug‘urtalovchiga sug‘urta hodisasi yuz bergan kundan boshlab

30 (o‘ttiz) kalendar kun ichida, biroq Sug‘urtalangan shaxs safardan gaytgan kundan boshlab
30 (o‘ttiz) kalendar kundan kechiktirmay beriladi.
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12.7. 6-bo‘limda ko‘rsatilgan xarajatlarni goplash uchun Sug‘urtalovchi fagat to‘langan schyotlarni
gabul giladi. To'lanmagan schyotlar taqdim etilganda sug‘urta qildiruvchi (sug‘urtalangan shaxs)
yozma tushuntirishlar berishi shart. Sug‘urtalangan shaxs tomonidan pochta orgali olingan
tolanmagan hisobvaraglar olingan kundan boshlab 15 (o‘n besh) kalendar kun ichida
Sug‘urtalovchiga taqdim etilishi kerak. Kompaniya tibbiy markazlar, klinikalar va xususiy
shifokorlarda ko‘rsatilgan tibbiy xizmatlar uchun to‘lovlarni faqat Sug‘urtalovchi tomonidan
goplanadigan miqdorda, Assistans xizmati yordamida olingan xuddi shunday xizmatlar uchun to‘lash
huquqini o‘zida saglab qoladi.

12.8. Sug‘urta to‘lovi O‘zbekiston Respublikasining milliy valyutasi - so‘mda, sug‘urta mukofoti
to‘langan kunda O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki tomonidan belgilangan xarajatlar amalga
oshirilgan xorijiy valyuta kursi bo‘yicha, ariza beruvchining (Cug‘urta qildiruvchining/sug‘urtalangan
shaxsning/naf oluvchining) bank hisobvarag‘iga bir yo‘la o‘tkazish yo'li bilan amalga oshiriladi.

12.9. Sug‘urta to'lovlari ushbu Oferta sug‘urta dasturida belgilangan sug‘urta summasidan
oshmasligi kerak. Agar zararning barcha turlari bo‘yicha to‘lovlar summasi sug‘urta summasidan
(javobgarlik limitidan) ortiq bo‘lsa, u holda zararning har bir turi bo‘yicha to‘lov uning sug‘urta hodisasi
bo‘yicha zararning umumiy migdoridagi ulushiga mutanosib migdorda amalga oshiriladi.

12.10. Zarar migdorini aniglashda kelishmovchiliklar yuzaga kelgan tagdirda, Tomonlardan har biri
ekspertlarni taklif etayotgan Tomon hisobidan ularning xizmatlariga haq to‘lagan holda jalb etishni
talab qilishi mumkin.

12.11. Agar Sug‘urta qildiruvchi (cug‘urtalangan shaxs) ushbu Oferta bilan belgilangan tartibda
sug‘urta hodisasi yuz berganligi to‘g‘risida 0‘z vaqtida xabar bergan va ushbu Ofertada bayon etilgan
barcha shartlarga rioya gilgan bo‘lsa, sug‘urta to‘lovi amalga oshiriladi.

12.12. Sug‘urtalovchi tagdim etilgan hujjatlarni tekshirishga, ro'y bergan hodisa holatlari to‘g‘risida
axborotga ega bof‘lgan tashkilotlardan ma’lumotlarni so‘rashga haglidir. Sug‘urta qildiruvchi
(cug‘urtalangan shaxs) Sug‘urtalovchining sug‘urta hodisasi alomatlariga ega bo‘lgan hodisa bilan
bog'liq so‘rovlariga yozma tushuntirishlar berishi shart.

12.13. Sug‘urta davri mobaynida yuz bergan barcha sug‘urta hodisalari yig‘indisi bo‘yicha sug‘urta
to‘lovining umumiy summasi Sug‘urtalovchining Polis bo‘yicha javobgarligi umumiy limiti migdoridan
oshib ketishi mumkin emas.

12.14. Sug‘urta to‘lovini olish uchun Sug‘urta gildiruvchi Sug‘urtalovchiga ushbu bo‘limda ko‘rsatilgan
hujjatlarni tagdim etadi. Sug‘urtalovchi ko‘rsatilgan hujjatlar tagdim etilgandan keyin 15 (o‘n besh)
ish kuni ichida sug‘urta to‘lovi to‘g‘risida garor qabul giladi. Sug‘urta to‘lovi to‘g‘risidagi garor sug‘urta
hodisasi to‘g‘risidagi dalolathoma bilan rasmiylashtiriladi. Agar Sug‘urta qildiruvchi ushbu bo‘limda
ko‘rsatilgan zarur hujjatlarni taqdim etmagan bo‘lsa, Sug‘urtalovchi ushbu hujjatlarni Sug‘urta
gildiruvchidan yozma ravishda so‘rab olishga haqli. Bunday holda, sug‘urta to‘lovi to‘g‘risida qaror
gabul qilish ushbu Ofertada nazarda tutiigan barcha hujjatlar tagdim etilgandan so‘ng amalga
oshiriladi.

12.15. Sug‘urta to'lovi sug‘urta hodisasi to‘g‘risidagi dalolatnoma rasmiylashtiriigan paytdan boshlab
5 (besh) ish kuni mobaynida amalga oshiriladi.

12.16. Sug‘urta tolovi rad etilgan taqdirda, Sug‘urtalovchi ushbu Ofertada ko‘rsatiigan barcha
hujjatlarni olgandan so‘ng 15 (o‘n besh) ish kuni ichida Sug‘urtalangan shaxsga/Sug‘urta
qgildiruvchiga sug‘urta to‘lovi rad etilganligi to‘g‘risida yozma bildirishnoma yuboradi.

12.17. Sug‘urtalovchi quyidagi holatlardan hech bo‘lmaganda bittasi mavjud bo‘lganda sug‘urta
to‘lovini rad etadi:

12.17.1. sug'urta to'lovi to‘g‘risidagi talabni taqdim etgan shaxs Sug‘urta gildiruvchi, cug‘urtalangan
shaxs, naf oluvchi yoki ushbu shaxslardan birortasining ishonchnoma bo‘yicha vakili bo‘Imasa;
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10.17.2. Polis O‘zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq haqigiy emas;

12.17.3. xabar gilingan hodisa (zarar) hagigatda yuz bermagan yoki tegishli hujjatlar bilan
tasdiglanmagan bo‘lsa;

12.17.4. sodir bo‘lgan hodisa ushbu Ofertada nazarda tutilgan sug‘urta hodisasi belgilariga javob
bermasa;

12.17.5. yuz bergan hodisa va (yoki) zarar sug‘urtadan chigarilgan bo‘lsa (mazkur Oferta shartlariga
muvofiq);

12.17.6. Sug‘urtalovchini O‘zbekiston Respublikasi gonunchiligida nazarda tutiigan sug‘urta
to‘lovidan ozod qilish uchun asoslar mavjud bo‘lsa;

12.17.7. Sug‘urta qildiruvchi (naf oluvchi) tomonidan sug‘urta to‘lovining hujjatlar bilan
tasdiglanmagan qismi bo‘yicha xabar qilingan hodisa fakti bo‘yicha hujjatlar taqdim etilmagan
tagdirda;

12.17.8. Agar Sug‘urtalovchi sug‘urta hodisasi belgilariga ega bo‘lgan hodisa yuz berganidan o'z
vaqtida xabardor bo‘lganligi yoki Sug‘urtalangan shaxs tibbiy ko‘rsatmalarga ko‘ra sug‘urta hodisasi
belgilariga ega bo‘lgan hodisa yuz bergan paytda Assistans xizmati/Sug‘urtalovchi bilan bog‘lana
olmaganligi isbotlanmasa, Sug‘urta qildiruvchi (cug‘urtalangan shaxs) ushbu Ofertaga muvofiq
Sug‘urtalovchini sug‘urta hodisasi belgilariga ega bo‘lgan hodisa yuz berganligi haqgida o'z vaqtida
xabardor gilmagan.

13-BO‘LIM. SUG‘URTA SHARTNOMASINI (POLISINI) BEKOR QILISH,
HARAKATNI VA MUDDATIDAN OLDIN TO‘XTATISH

13.1. Sug‘urta polisi quyidagi hollarda o‘z kuchini yo‘qotadi:

13.1.1. Uning amal gilish muddati tugagach;

13.1.2. Sug‘urtalovchi tomonidan Polis bo‘yicha majburiyatlar to‘liq hajmda bajarilgan taqgdirda;
13.1.3. Sug‘urtalanuvchi va/yoki Sug‘urtalovchining talabiga ko'ra;

13.1.4. O‘zbekiston Respublikasi gonun hujjatlarida nazarda tutilgan boshqga hollarda.

13.2. Sug‘urta shartnomasi (polisi), agar u kuchga kirganidan keyin sug‘urta hodisasining yuz berish
imkoniyati yo‘qgolgan va sug‘urta xavfining mavjudligi sug‘urta hodisasidan boshqga holatlar bo‘yicha
toxtagan bo‘lsa, u tuzilgan muddat kelgunga gadar to‘xtatiladi.

Korsatib o'tiigan holatlar bo‘yicha sug‘urta sharthomasi muddatidan oldin bekor gilinganda,
Sug‘urtalovchi sug‘urta mukofotining bir gismini sug‘urta amal gilgan vaqtga mutanosib ravishda,
sarflangan xarajatlarni hisobga olgan holda, to‘langan sug‘urta mukofotining 10 foizi miqgdorida olish

huqugiga ega.

13.3. Sug‘urtalanuvchi (cug‘urtalangan shaxs) tomonidan ushbu Oferta shartlari bajarilmaganligi
sababli Sug‘urtalovchining talabiga ko‘ra Polis bekor gilinganda, sug‘urta mukofoti gaytariimaydi.

13.4. Sug‘urta mukofotini to‘lig/gisman gaytarish Pul mablag‘larini Sug‘urta gildiruvchining shaxsiy
hisobvarag‘iga (plastik karta, bank hisobvarag'i yoki talab qilib olinguncha hisobvarag‘iga) bir yo‘la
o'tkazish yo'li bilan, Sug‘urta qildiruvchi tomonidan Sug‘urtalovchiga Polis quyidagi tartibda
gaytarilgan taqdirda va quyidagi hollarda amalga oshiriladi:

13.4.1. agar Sug‘urta qildiruvchi Polisning amal qilish davri boshlanishidan oldin sug‘urtadan voz
kechgan bo‘lsa, Sug‘urtalovchi unga to‘langan sug‘urta mukofotini to‘liq hajmda gaytaradi;
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13.4.2. Sug‘urtalangan shaxs chet elda bo‘lish muddati o‘zgarishi munosabati bilan chet eldan
muddatidan oldin qgaytib kelgan taqdirda - Sug‘urtalovchi unga sug‘urta mukofotining
foydalanilmagan sug‘urta davri uchun 85 foizini (sakson besh foizini) qaytaradi;

13.4.3. Shengen bitimi mamlakatlarida amal qilish hududi bilan rasmiylashtiriigan Chet elga
chiquvchi shaxslarni sug‘urtalash polisi gaytarilganda, Sug‘urtalanuvchi viza berishni rad etishni
tasdiglovchi Yevropa organlari tomonidan berilgan xatning asl nusxasini taqdim etishi kerak;

13.4.4. Shengen bitimi mamlakatlarida 92 (to‘gson ikki) kungacha bo‘lgan muddatga Polis
rasmiylashtirgan Sug‘urta qildiruvchilarga sug‘urta mukofoti yoki uning bir gismini qaytarishda Polis
amal qilish davrining qo‘shimcha ravishda kiritilgan oxirgi 15 (o'n besh) kuni hisobga olinmaydi.

13.5. Sug‘urta mukofoti quyidagi hollarda qaytarilmaydi:

13.5.1 agar sug‘urta davri davomida ushbu Oferta bo‘yicha Sug‘urtalovchi oz majburiyatlarini
bajargan yoki bajarayotgan sug‘urta hodisasi sodir bo‘lsa;

13.5.2. Sug‘urtalangan shaxsning pasportida amaldagi sayohat vizasi mavjud bo‘lsa, ushbu vizani
olish uchun Polisning mavjudligi talab gilingan holatlar bundan mustasno, agar Polis bo‘yicha amalga
oshirilgan sayohatlar soni vizada ko‘rsatilgan sayohatlar soniga teng bo‘lsa. Ofertaning ushbu bandi
ko‘p martalik sayohatlarni nazarda tutuvchi siyosatlarga nisbatan tatbiq etilmaydi.

13.5.3. Sug‘urtalanuvchi polisda ko‘rsatilgan sug‘urta davri tugagandan so‘ng sug‘urtadan voz
kechganligini ma’lum qildi.

13.6. Sug‘urta shartnomasi (polisi) muddatidan oldin bekor gilingan taqdirda sug‘urta mukofotini
gaytarish yozma bildirishnoma olingan paytdan boshlab 5 (besh) ish kuni ichida amalga oshiriladi.

14-BO‘LIM. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI

14.1. Tomonlar oz zimmalariga olgan majburiyatlarni bajarmaganliklari yoki lozim darajada
bajarmaganliklari uchun O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga muvofiq javobgar
bo‘ladilar.

14.2. Tomonlar oz majburiyatlarini bajarmaslikka fors-major holatlari sabab bo‘lgan taqdirda
javobgarlikdan ozod qilinadilar.

Fors-major holatlari - Tomonlarning xohish-irodasi va faoliyatiga bog‘liq bo‘lmagan tabiiy hodisalar
(zilzilalar, suv toshqinlari, qurg‘oqchilik va boshqalar) yoki ijtimoiy-igtisodiy vaziyatlar (urush, eksport-
import nazorati, xalgaro sanksiyalar joriy etilishi va boshgalar), obyektiv ravishda og‘irlashtiruvchi
sharoitlar (epidemiya, pandemiya, karantin), texnogen halokatlar (yong'inlar, portlashlar va
boshgalar), kutiimagan avariyalar, infratuzilma tarmoglari (transport, energiya tizimlari) ishidagi
buzilishlar, Tomonlarga o'z majburiyatlarini bajarishga imkon bermaydigan tabiiy ofatlar (2-band
2023-yil 7-iyundagi 231-sonli O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining Qaroriga asosan).

14.3. Yengib bo‘lmaydigan kuch holatlari ta’siriga duchor bo‘lgan Tomon boshga Tomonni
ko‘rsatilgan holatlar yuzaga kelganligi va ular amal gilishining mumkin bo‘lgan davomiyligi to‘g‘risida
darhol xabardor qgilishi shart.

14.4. Fors-major holatlari yuzaga kelgan tagdirda, Tomonlar tomonidan majburiyatlarni bajarish
muddati fors-major holatlari amal giladigan vaqtga mutanosib ravishda kechiktiriladi.

15-BO‘LIM. NIZOLARNI KO‘RIB CHIQISH TARTIBI
15.1. Nizolar muzokaralar yo'li bilan hal etiladi. Agar kelishuvga erishilmasa, nizo O‘zbekiston

Respublikasining amaldagi gonunchiligiga muvofiq ko‘rib chigish uchun sudga beriladi.
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15.2. «kEUROASIA INSURANCE» AJ QKning Bank rekvizitlari
Adres: g. Toshkent, Yunusabad r-n, Abdulli Kadiri ko‘cha, 3A uy.
p/c: 2021 4000 5039 6842 0001

Filial "Sayoxat" AO Uznatsbank

MFO: 00450,

INN: 202723160

Ten.: 1147, +998 78 150 26 80 www.eai.uz & Call-center 1147

CtpaHunua 21 ns3 22



«EUROASIA INSURANCE» AJ QK
XORIJGA CHIQAYOTGAN SHAXSLARNI SUG‘URTA QILISH BOYICHA OMMAVIY OFERTA

Xorijga chigayotgan shaxslarni sug‘urta
qilish bo‘yicha ommaviy OFERTAga 1

ILOVA

XORIJGA CHIQAYOTGAN SHAXSLARNI SUG‘URTA QILISH BOYICHA QOPLAMALAR VA TARIFLAR JADVALI

Ne | Sug‘urta dasturlari Polis amal giladigan hudud

1. | ECONOM Mustaqil davlatlar mamlakatlari, Janubi-Shargiy Osiyo, Misr, Rossiya, BAA va Turkiya hududida amal giladi.

2. | CLASSIC (+COVID) «Ekonom» dasturiga kiruvchi davlatlar, shuningdek, Buyuk Britaniya va Shengen zonasi davlatlari hududida amal qiladi.
3. | ELITE (+COVID) AQSH, Kanada, Yaponiya va Avstraliyadan tashqgari dunyoning barcha mamlakatlari hududida amal giladi.

4. | EXCLUSIVE (+COVID) Dunyoning barcha mamlakatlari hududida amal giladi.

Dastur bo‘yicha sug‘urta goplamalari: Econom, Classic, Elite u Exclusive EBpo da (€) ko‘rsatilgan.

Ne Sug‘urta dasturlarni nomi ECONOM CLASSIC ELITE EXCLUSIVE
J (+COVID) (+COVID) (+COVID)
1. Umumiy sug‘urta summasi 20 000 45 000 60 000 90 000
Har bir alohida sug‘urta tavakkalchiligi uchun sug‘urta summalari va limitlari:

2. | Tibbiy xizmatlar, shu jumladan: 7 000 gacha 18 000 gacha | 35000 gacha 45 000 gacha
2.1. | Stomatologik yordam 100 gacha 200 gacha 300 gacha 500 gacha
2.2. | COVID-19 uchun yordam yyoq 5000 gacha 20 000 gacha 25 000 gacha

3. | Tibbiyot-transport va boshga xizmatlar, shu jumladan: 12 500 gacha 26 000 rava 23 000 gacha 42 000 gacha
3.1. | Tibbiy evakuatsiya 1000 gacha 2 500 gacha 3 500 gacha 7 000 gacha
3.2. | Tibbiy repatriatsiya 1000 gacha 2 500 gacha 4 000 gacha 8 000 gacha
3.3. | Sugd'urtalangan shaxsning oila a’zosi uchun favqulodda transport 1000 gacha 2 500 gacha 4 000 gacha 7 000 gacha

xarajatlari
3.4. | Qidiruv-qutgaruv tadbirlari 4 000 gacha 8 000 gacha 3 000 gacha 6 000 gacha
3.5. | Vaqgtincha bo‘lish mamlakatida dafn etish 3500 gacha 5 500 gacha 3 500 gacha 5 000 gacha
3.6. | O'limdan so‘nggi repatriatsiya 2000 gacha 5 000 gacha 5 000 gacha 9 000 gacha
4, | Baxtsiz hodisa tufayli o‘lim uchun kompensatsiya limiti 500 1 000 2 000 3000
\
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